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Farkli egitim ortamlarinin es zamanl kullanildig1 bir 6grenme modeli
olan harmanlanmis 6grenme bircok iilkede oldugu gibi ililkemizde de tim
O6gretim  kademelerinde yaygin  sekilde kullanilmaktadir.  Calisma
kapsaminda, Tirkceyi ikinci/yabanci olarak Ogreten Ogretmenlerin
harmanlanmis O6grenme ile ilgili gorlsleri incelenmistir. Katilimcilarla
gergeklestirilen yar1 yapilandirilmig goriismelerden elde edilen veriler igerik
analizi yontemiyle analiz edilmistir. Calismanin sonuglari; geleneksel
O0grenme ve harmanlanmis 6grenme arasinda en ¢ok farklilasan konularin
ogretmen sorumluluklari, kullanilan yontem ve teknikler, 6grenme ¢iktilari,
Ogrenen-dgreten rolleri ve 6grenme materyalleri oldugunu ortaya koymustur.
Ayrica, harmanlanmig 6grenme bilesenlerinin 6grencilere aninda ve siirekli
geri bildirim saglanmasi, bireysel farkliliklarin dikkate alinmasi, ders dist
etkilesimin ve iletisimin artirtlmasi, 6grenme kaygisinin azaltilmasi, derse
olan ilginin artirilmasi, 6grenilenlerin pekistirilmesi ve kullanilmasi gibi
o6nemli avantajlarinin oldugu da c¢alismanin sonuglari arasindadir. Genellikle
teknik imkansizliklardan kaynaklanan birtakim sorunlar yasansa da
harmanlanmis 6grenme modelinin yetiskin miiltecilere Tiirkge 6gretimi igin
uygun oldugu; bu baglamda harmanlanmig 6grenme modelinin tiim 6gretim
kademelerinde ve Tiirk¢e derslerinin yaninda diger dersleri de kapsayacak
sekilde uygulama alanlarinin yayginlastirilmas: yoniindeki sonuglar dikkat
cekicidir.

Anahtar Soézciikler: Harmanlanmig 6grenme, Tiirk¢enin ikinci/yabanci
dil olarak 6gretimi, miilteciler.

AN INVESTIGATION OF THE OPINIONS OF TEACHERS WHO
TEACH TURKISH AS A SECOND/FOREIGN LANGUAGE ABOUT
BLENDED LEARNING ENVIRONMENTS

Abstract

Blended learning, a learning model in which various educational
environments are used synchronously, is widely used in all levels of
education in our country as in many countries. Within the scope of the study,
the opinions of the teachers who teach Turkish as a second/foreign language
about blended learning were investigated. The data obtained from the semi-
structured interviews with the participants were analyzed using the content
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analysis method. The results of the study revealed that the most
differentiating points between traditional learning and blended learning
models are teacher responsibilities, methods and techniques used, learning
outcomes, learner-teacher roles and learning materials. It is also among the
results of the study that the components of blended learning have important
advantages such as providing instant and consistent feedback to students,
taking individual differences into consideration, increasing out-of-school
interaction and communication, reducing learning anxiety, increasing interest
in the lesson, reinforcing and using what has been learned. In addition, the
results are remarkable that although there are some problems arising from
technical difficulties, the blended learning model is suitable for teaching
Turkish to adult refugees and it should be used in all levels of education and
in other courses besides Turkish.

Keywords: Blended learning, teaching Turkish as a second/foreign
language, refugees.

Giris

Gilinlimiizde 6grenciler gegmiste oldugundan daha farkli bigimde &grenirler. Onlar i¢in
en 6nemli Ol¢iit uygulanan 6grenme yontemini anlamli ve zaman harcamaya deger bulmalar1 ve
teknolojiyi kullanmalaridir (Prensky, 2010, s. 3). 21. yiizyilda Ogrenmek teknolojiyi
kullanabilme, bilimsel bilgiyi anlayabilme, evrensel farkindalik gelistirebilme ve en 6nemlisi
ogrenmeyi sirdiirebilme gibi birtakim becerilerin edinimini de kapsadigindan (Solomon ve
Schrum, 2007, s. 20) 6grenciler, okullarin fiziksel ortamlar1 ve sahip oldugu 6gretim arag ve
gereclerine bagl kalmayarak kiiresel 6lgekte faydalanabilecekleri kaynak ve ortamlarin arayist
igerisindedirler. Bu durum da 6grenme igerikleri, 6gretim yontemleri ve 6grenme ortamlart gibi
egitimin temel bilesenleri ile ilgili diizenlemeler yapilmasi geregini ortaya koymaktadir.

Dil 6gretimi agisindan degerlendirildiginde, sinif iginde Ogrenilen kuramsal bilgi ve
becerilerin iletisimsel hedefler dogrultusunda gercek yasam ortamlarina uyarlanmasi yabanci dil
Ogretenlerin ¢Oziim arayist igerisinde oldugu oOnemli konularin basinda gelmektedir.
Ogrencilerin derste 6grendikleri yeni sozciikleri, kalip ifadeleri ve dil bilgisi yapilarmi ders
disinda baglama uygun olarak kullanabilmeleri 6grenmenin okul sinirlart digina taginmasi ile
mimkiindiir. Bu durum da yeni teknolojiler kullanilarak beklenti ve ihtiyaglarin karsilandig:
ayn1 zamanda geleneksel 6grenmenin de siirecin igerisinde oldugu bir 6grenme modeli olan
harmanlanmis 6grenme modelini akla getirmektedir.

Harmanlanmis 6grenme, belirli bir hedef kitleye en uygun diizeyde egitim saglamak
amaciyla farkli egitim ortamlarinin es zamanli kullanilmasidir (Bersin, 2004, s. 15; Garrison ve
Kanuka, 2004, s. 96; Singh ve Reed, 2001, s. 1). Osguthorpe and Graham (2003, s. 227)’a gore
harmanlanmig 6grenme, yiiz yiize Ogrenme ve g¢evrim i¢i uzaktan Ogrenmeyi birlestirerek
ogrenenlerin degisen ihtiyaglarina uygun yontem ve yaklagimlarin kullanimini saglar. Graham
(2006, s. 5), “Harmanlanmig 6grenme sistemleri yiiz yiize 6gretimi bilgisayar aracili 6gretim ile

9

birlestirir.” tanimi ile harmanlanmis 6grenmede teknoloji bilesenine dikkat ¢ekmektedir.
Harmanlanmis 6grenme, farkli 68retim teknolojileriyle bireysel ve isbirlikli etkinlikleri birlikte
uygulayarak 6gretim ortamlarimin fiziksel sinirlarini ortadan kaldirirken 6grenmenin etkililigini
artirir (Lee ve Lee, 2007, s. 153). Singh ve Reed (2001, s. 2)’e gore harmanlanmis dgrenme,
"dogru" kisiye "dogru" zamanda "dogru" becerilerin kazandirilmasi i¢in bireysel Ogrenme
tarzina uygun 6grenme teknolojilerini kullanarak 6grenme hedeflerine en iyi sekilde ulagsmaya

odaklanir. Harmanlanmig 6grenme ortamlarinda 6grenciler yiiz yiize etkilesim imkanlarindan

e .
Uluslararas: Tiirkge Edebiyat Kiiltiir Egitim Dergisi Sayi: 10/3 2021 s. 1049-1069, TURKIYE



1051 Murat Sami TURKER

faydalanirken 6grenme hizlarina ve 6grenme bicimlerine uygun cevrim i¢i kaynaklardan da
yararlanabilmektedir (Carrasco ve Johnson, 2015, s. 3).

Harmanlanmis 6grenme ile ilgili literatiirde en sik atifta bulunulan tanimlardan
hareketle, yliz ylize ve g¢evrimici 0grenmenin harmanlanmis O0grenmenin temel bilesenleri
oldugu soylenebilir (Lee ve Lee, 2007, s. 153). Her iki 6grenme modelinin de giiglii ve zayif
yonleri birbirini tamamlamaktadir. Ornegin, cevrim ici 6grenmedeki sosyal ve duygusal uyum
eksikligi 6grencilerin yliz yiize bulusabilecegi ve birlikte calisabilecegi yiiz ylize 6grenme
ortamlar ile desteklenebilir. Ayni sekilde, geleneksel 6grenmenin bir eksikligi olan zaman ve
mekan konusundaki kisitlamalar da cevrim i¢i 6grenmenin sundugu okul simirlarini asan
6grenme olanaklari ile giderilebilir (Osguthorpe ve Graham, 2003, s. 227-228). Harmanlanmig
O0grenme ortamlarinda kullanilan dijital teknolojiler 6grenciler arasindaki isbirligini artirmaya
yardimc1 olurken zaman kisitlamasindan dolay1 geleneksel 6grenme ortamlarinda miimkiin
olmayan, farkli 6grenme bigimlerine sahip olan 6grencilere hitap edebilmeyi de saglar (Carrasco
ve Johnson, 2015, s. 4).

Ogrenmenin en iist diizeyde gerceklesebilmesi icin uygun teknolojilerinin
kullanilmasinin yani sira harmanlanmis 6grenmede Ogretmenlerin teknolojik okur yazarlik
diizeylerinin yiiksek olmasi da onemlidir. Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6greten 6gretmenlerin
teknolojik pedagojik alan bilgilerini inceledigi calismasinda Tirker (2020) farkli 6gretim
kurumlarinda goérev yapan Tiirk¢e 6gretmenlerinin teknolojik pedagojik alan bilgilerinin yiiksek
diizeyde oldugu sonucuna ulasmistir. Demir ve Firat Durdukoca (2018) pedagojik formasyon
alan 6gretmen adaylariyla yiiriittiigii ¢aligmada ise katilimcilarin teknolojik pedagojik alan bilgi
diizeylerinin genel olarak diisiik oldugu sonucuna ulagmistir. Bu ve benzer c¢aligmalarin
sonuglarindan 6gretmenlerin teknolojik okur yazarlik diizeyleri arasinda farkliliklar oldugu ve
belli bir standard1 yakalamak icin tedbirler alinmas1 gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.

Alan yazin incelendiginde, harmanlanmis 6grenmenin farkli 6gretim kademelerindeki
ogrencilerin akademik basari, tutum, motivasyon ve 0z yeterliklerine etkisini arastiran
caligmalar oldugu gibi (Ahn, 2017; Akkus ve Keskin, 2016; Arkhipova, Belova, Gavrikova,
Lyulyaeva, ve Shapiro, 2017; Balaman ve Tiiystiz, 2011; Banditvilai, 2016; Ceylan, 2015; Cift¢i
ve Dénmez, 2015; Isiguzel, 2014; Kazu ve Demirkol, 2014; Klimova ve Prazak, 2019; Korkmaz
ve Kadirhan, 2020; Maulan ve Ibrahim, 2012; Ozerbas ve Benli, 2015; Pesen ve Oral, 2016;
Tseng ve Joseph Walsh Jr, 2016; Unsal, 2012; Usta ve Mahiroglu, 2008; Yapici ve Akbayin,
2013), konu ile ilgili yapilmig ¢alismalar1 meta-analiz yontemi inceleyen arastirmalara (Batdi,
2014; Bernard, Borokhovski, Schmid, Tamim, ve Abrami, 2014; Kurt, Yildirim, ve Ciiciik,
2017; Mahmud, 2018; Means, Toyama, Murphy, ve Baki, 2013; Vo, Zhu, ve Diep, 2017) ve
Olgek gelistirme caligtirmalarina (Akkoyunlu ve Yilmaz-Soylu, 2008; Cabi ve Giilbahar, 2013;
Han ve Ellis, 2020; Karadeniz, 2012; Kog¢ ve Cobanogu, 2020) da rastlanmaktadir. Bunun
yaninda, 6gretmenler ve 6gretim elemanlartyla yiiriitiilen ¢calismalar ise sinirhidir.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, Tiirk¢eyi ikinci/yabanct dil olarak Ogreten Ggretmenlerin
harmanlanmig 6grenme ortamlari ile ilgili goriislerinin incelenmesine yoneliktir. Calismada
yanit aranan arastirma sorulari ise su sekildedir:

1. Tiirkgeyi ikinci/yabanci 6greten Ogretmenlerin harmanlanmis 6grenme ortamlar ile
ilgili goriisleri nelerdir?
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2. Harmanlanmis 6grenme modeli ile Tiirkgeyi ikinci/yabanct Ogreten Ogretmenlerin
yasadig1 zorluklar nelerdir?

Arastirmanin Onemi

Savaglar, ekonomik problemler, zorlu yasam kosullar1 gibi nedenlerle Suriye basta
olmak tizere Irak, Afganistan ve diger milletlerden ¢ok sayida miilteci Tiirkiye'ye gb¢ etmistir.
Resmi rakamlar, iilkemizde bulunan miiltecilerle ilgili giincel rakami 4 milyon olarak
agiklamaktadir.! Bu durum kargisinda; iilke genelinde egitim, saglik, giivenlik ve barinma gibi
konularda acil eylem planlar1 uygulamaya konulmustur. Okul c¢agindaki miilteci g¢ocuklarin
egitimi Milli Egitim Bakanligina bagli okullarda siirdiiriiliirken yetigkinlere yonelik egitim
faaliyetleri halk egitim merkezlerinde yiiriitiilmektedir.

Bu calisma kapsaminda, halk egitim merkezlerinde yetiskinlere Tiirk¢eyi ikinci/yabanct
dil olarak oOgreten Ogretmenlerin harmanlanmig Ogrenme ortamlart ile ilgili goriisleri
incelenmektedir. Egiticilerin bakis agisiyla durumun degerlendirilmesi harmanlanmis 6grenme
ortamlarinin etkililiinin artirilmasi, yasanan sorunlarin tespiti ve bu sorunlara dogru ¢éziim
yollarmin belirlenmesi, 6gretmen kapasitesinin giiglendirilmesi i¢in atilacak adimlarin
planlanmasi gibi konularda alana 6nemli katkilar saglayacagi distintilmektedir.

Yontem

Bu calisma, bilimsel yayin ve arastirmalarda uyulmasi gereken etik kurallar dikkate
alinarak gergeklestirilmistir. Bu kapsamda, Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym
Etigi Kurulunun 25.11.2020 tarih ve 54380210-051.99-E.69397 sayili yazisi ile aragtirma igin
gerekli olan etik kurul izni alinmastir.

Arastirmanin Modeli

Farkli egitim ortamlarmmn es zamanh kullamldigi bir 6grenme modeli olan
harmanlanmis 6grenme bir¢ok iilkede oldugu gibi iilkemizde de tiim 6gretim kademelerinde
yaygin sekilde kullanilmaktadir. Tiirkgeyi ikinci/yabanci dil olarak Ogreten Ggretmenlerin
harmanlanmig 6grenme ile ilgili goriislerinin incelendigi bu nitel g¢alisma, bir olgubilim
(fenomonoloji) arastirmasidir. Olgubilim aragtirmast olgu, olay, deneyim veya tutumlarin
katilimeilardan dogru ve ayrintili bilgiler toplanarak derinlemesine incelendigi arastirmalardir
(Creswell, 2014, s. 14; Kose, 2015, s.108-109; Patton, 2015, s. 115, Wagner, Kawulich ve
Garner 2012, s. 132). Olgubilim aragtirmalarinda veriler genellikle yiiz yiize goriismeler yoluyla
elde edilir (Creswell ve Poth, 2018, s. 79; Giirbiiz ve Sahin, s. 113).

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni, halk egitim merkezlerinde Tirkgeyi ikinci/yabanci dil olarak
Ogreten Ogretmenlerdir. Arastirmanin Orneklemi bir olay ya da olgu hakkinda veri elde
edebilmek i¢in bilgi sahibi bireylerin aragtirmaci tarafindan se¢ildigi amach 6rnekleme (Ary,
Jacobs, Irvine ve Walker, 2014, s. 169; Babbie, 2017, s. 196; Giirbiiz ve Sahin, s. 134)
yontemlerinden &lgiit ornekleme yontemi ile belirlenmistir. Olgiit drnekleme ydnteminde
arastirma i¢in dnemli olan 6l¢iitlerin 6nceden belirlenmesi ve bu dlgiitleri karsilayan durumlarin
calisiimasi sz konusudur (Patton, 2015, s. 281). Olgiitler arastirmaci tarafindan hazirlanabilir
veya daha Onceden hazirlanmis bir 6lgiitler listesi kullanilabilir (Yildirim ve Simsek, 2016, s.

1 https://www.unhcr.org/tr/unhcr-turkiye-istatistikleri (Erisim Tarihi: 15.10.2020)
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122). Arastirmada Ornekleme icin belirlenen o6lgiit, arastirmaya katilan &gretmenlerin
harmanlanmis 6grenme modeli ile Tiirkgeyi ikinci/yabanci dil olarak 6gretiyor olmalaridir. Bu
baglamda, halk egitim merkezlerinde yetiskin miiltecilere harmanlanmis 6grenme modeli ile
Tiirkce Ogreten 39 Ogretmen arastirmanin drneklemini olusturmaktadir. Ornekleme iliskin
demografik bilgiler Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1: Arastirma Grubunun Demografik Ozellikleri

Degisken Ozellikler N %
o Erkek 18 46.2
Cinsiyet
Kadin 21 53.8
22-27 8 20.5
28-33 10 12.0
34-39 12 30.8
Yas
40-45 5 12.8
46-51 3 7.7
52 ve lizeri 1 2.6
Tiirkge Ogretmenligi 12 30.8
Mezuniyet Tiirk Dili ve Edebiyati 12 120
Sinif Ogretmenligi 15 385
1 yila kadar 2 51
1-3 yil 8 205
. 4-6 y1l 9 23.1
Deneyim
7-9 yil 6 154
10-12 y1l 6 154
13 yil ve tizeri 8 20.5
1 yila kadar 12 30.8
. i 1-3y1l 17 43.6
YTO Deneyim
4-6 y1l 6 15.4
7-9 yil 4 10.3
Toplam 39 100

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Tiirkgeyi ikinci/yabanci dil olarak Ogreten &gretmenlerin harmanlanmis 6grenmeye
iligkin goriiglerinin belirlenebilmesi i¢in orneklem grubuyla yari yapilandirilmig goriismeler
gerceklestirilmistir. Gorlisme formlarinda katilimcilarin demografik bilgilerine iligkin 5 soru
(cinsiyet, yas, alan, 6gretmenlik deneyimi, yabancilara Tiirk¢e 6gretimi deneyimi) ve aragtirma
sorusu baglaminda sorulan 2 agik uglu soru yer almaktadir. Goriisme formlarinda yer alan agik
uclu sorularin gegerligi i¢in 6lgme degerlendirme ve istatistik alanindan iki akademisyenin
goriisleri alinmis ve yabanci dil olarak Tiirk¢e Ggreten iic 6gretmenle 6n uygulama yapilarak
sorularin anlagihrhigi gézden gecirilmistir. Uzman goriisii ve on uygulama sonucunda sorular
iizerinde gerekli diizenlemeler yapilarak goriisme formlar1 uygulamaya hazir hale getirilmistir.
Gorlisme formunda yer alan sorular su sekildedir:

1) Geleneksel ogrenme ve harmanlanmis 6grenme ortamlarinda Tiirkce Ogretimi
uygulamalariniz agisindan ne gibi farkliliklar vardir?

e .
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a) Harmanlanmis 6grenme bilesenlerinin (yiiz yiize & uzaktan) égrenme siirecine
etkisi konusunda ne diisiiniiyorsunuz?

b) Harmanlanmis ogrenme modeline gore hazirlanan igerigin segilen ortama
(miiltecilere Tiirkce ogretmek icin) uygun oldugunu diisiiniiyor musunuz?

C) Harmanlanmis oOgrenme modelinin daha yaygin olarak kullanilmast
gerektigini diigiiniiyor musunuz?

2) Harmanlanmis ogrenme modeli ile Tiirkce dgretirken ne gibi zorluklar
yasiyorsunuz?

Katilimcilarin demografik bilgilerine iliskin veriler iizerinde SPSS 22.0 (Statistical
Package for the Social Sciences) programi kullanilarak betimsel istatistik analizleri yapilmigtir.
Aragtirma sorulari baglaminda sorulan agik uglu sorular ise nitel veri analiz yontemlerinden
icerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Bunun igin, Oncelikle 6gretmenlerle yiiz ylize
gerceklestirilen goriismelere ait ses kayitlarinin yaziya aktarimi saglanmistir. Ardindan birbiri
ile iliskili olan veriler tespit edilerek kodlama islemi yapilmistir. Veriler bagimsiz bir alan
uzmani tarafindan da analiz edilmis ve elde edilen kodlar tizerinde Miles ve Huberman (1994, s.
64) tarafindan Onerilen formiil kullanilarak giivenirlik hesaplamasi yapilmistir (Glivenirlik =
Goris Birligi / (Gortis Birligi + Gortis Ayriligr). Yapilan hesaplama sonucunda aragtirmanin
%81 oraninda giivenilir oldugu anlasilmistir. Kodlayicilar aras1 giivenirligin %70’in tizerinde
oldugu durumlarda arastirma giivenilir kabul edilmektedir (Miles ve Huberman, 1994, s. 64).
Kodlar olugturulduktan sonra her bir goriisme sorusu igin temalar ve alt temalar belirlenmistir.
Aragtirmanin inandiriciligt agisindan katilimer teyidine bagvurulmustur (Yildirim ve Simsek,
2016, s. 277). Arastirmada. Kodlama ve gruplama isleminin ardindan elde edilen veriler
sayisallastirilarak frekans ve yiizde hesaplamalari yapilmig ve veriler 6gretmen goriislerinden
dogrudan alintilarla desteklenerek yorumlanmustir.

Bulgular

Tiirkceyi ikinci/yabanct 6greten Ogretmenlerin harmanlanmig 6grenme ortamlart ile
ilgili gortslerinin arastirildig1 ¢alisma kapsaminda elde edilen veriler igerik analizi yontemi ile
analiz edilmis ve arastirma sorular1 baglaminda yorumlanmustir.

1. Geleneksel 6grenme ve harmanlanmis 6grenme ortamlarinda Tiirkce 6Zretimi
uygulamalarimz agisindan ne gibi farkhliklar vardir?

Calismanin birinci arastirma sorusu kapsaminda Tiirkceyi ikinci/yabanci 6greten
Ogretmenlerin harmanlanmis 6grenme ortamlari ile ilgili goriisleri incelenmistir. Bu amagla
Ogretmenlere gelencksel O0grenme ve harmanlanmig 6grenme modeli ile Tiirkge Ogretimi
uygulamalarinda ne gibi farkliliklar oldugu, harmanlanmis 6grenme bilesenlerinin iistiin
ozellikleri konusunda ne diisiindiikleri, harmanlanmis &grenme modeline gore hazirlanan
icerigin miiltecilere Tiirkce Ogretmek icin uygun olup olmadigi ve harmanlanmig 6grenme
modelinin daha yaygin olarak kullanilmasi konusundaki diisiinceleri sorulmus; sonuclar ayri
tablolarda aktarilmistir.
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Tablo 2: Geleneksel Ogrenme ve Harmanlanmis Ogrenme Modeli Arasindaki Farkliliklar

Ana Tema Alt Tema f %
Sorumluluklar 43 27.2
Ogrenciléyin (ders igi-ders dis1) takibi 18 114
Harmanlanmisg Ogrenmeyi 6gretme 10 6.3
Derse hazirlik ve planlama 5 3.2
Geleneksel . Kisitli zaman ve mekan 7 4.4
Ogretmen ve 6grencilerde sorumluluk paylagimi 3 1.9
Yontem & Teknikler 41 25.9
Bulus 11 7
Yaparak-yasayarak 8 5.1
Harmanlanmig Sunus 7 44
Tartisma 4 2.5
Geleneksel Diiz anlatim 11 7
Ogrenme Ciktilart 39 24.7
Derse 6n hazirlik yapma 10 6.3
Ogrenci motivasyonu 6 3.8
Harmanlanm Ogrenme siirecinde sorumluluk alma 6 3.8
3 ) Coklu ortamli 6grenme 5 3.2
Ogrencileri ders dig1 ortamlarda gézlemleme 3 1.9
Dili ger¢ek yasam ortamlarinda kullanma 3 1.9
Yetigkin d8renenlerde yas aralifi 2 1.3
Geleneksel _ Ogrenme amaglari 2 13
Ogretme aligkanliklar 2 1.3
Ogrenen-Ogreten Rolleri 24 15.2
Harmanlanmis Ogrenci merkezli yaklagim 13 8.2
Geleneksel Ogretmen merkezli yaklagim 11
Materyal 11
Harmanlanmis Bilgisayar ve internet tel_(noloplerl (etkilesimli) 7 44
Mobil cihazlar
Geleneksel Kitap, defter, tahta (etkilesimsiz) 4 25
Toplam 158 100

Tablo 2’deki sonuglar incelendiginde, Ogretmenlerin geleneksel Ogrenme ve
harmanlanmig 6grenme modeli ile Tiirkge dgretimi uygulamalari arasindaki farkliliklara iliskin
gorilislerinin 5 ana tema etrafinda yogunlastig1 goriilmektedir. Bu sonuglara gore, 6gretmenlerin
ogrenme siirecindeki sorumluluklari iki 6grenme modeli arasinda en ¢ok farklilasan konu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (%27.2). Ogretmenlerden bazilari harmanlanmis 6grenme modelinde
ogrencilerin hem ders i¢ci hem ders dis1 6grenme faaliyetlerinin siirekli takip edilmesi
gerektigini, bazilar1 ise kalict 6grenme deneyimi saglamak icin bilgiyi 6grenciye dogrudan
aktarmak yerine bilgiye nasil ulagacaklar1 konusunda Ogrencilere siirekli yonlendirmelerde
bulunulmasi gerektigini ifade etmislerdir. Sorumluluklarla ilgili 6gretmenlerin degindigi bir
diger konu ise harmanlanmis 6grenmede ders Oncesi, ders esnasi ve ders sonrasi her agamanin
dikkatli bir sekilde planlanmas1 gerektigi; bu sebeple dersin hazirlik, uygulama ve
degerlendirme siireglerinin daha fazla zaman ve gaba gerektirdigidir. Harmanlanmis 6grenmede
daha fazla sorumluluklari oldugu konusunda bazi 6gretmenlerin ifadeleri su sekildedir:

“Harmanlanmis ogrenmede sorumlulugum ¢ok daha fazla ¢iinkii 6grencileri her iki
platformda da takip etmek zorundayim. Siirekli yonlendirmelerde bulunmaliyim.
Clinkii  kendi bildigim seyi ogrencilere aktarmaktan ziyade onlarin bilgiye
ulasmalarini ve kalict hale getirmelerini saglamalyim.” O11

“..ctinkii hem konuyu ogretmek hem de Ogrencilere nasi daha @ iyi
ogrenebileceklerini ogretmek; ayni zamanda onlart sinif icinde ve disarida siirekli
etmek zorundayiz.” O18
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Ote yandan, tiim 6gretim uygulamalar1 ve rehberlik faaliyetleri ders saatleri ile smirl
oldugundan; ayrica harmanlanmis Ogrenmede dogru planlama ve ydnlendirmelerle
sorumluluklar O6gretmen ve Ogrenciler arasinda paylasildigindan geleneksel 6grenme
ortamlarinin  6gretmenler agisindan daha yorucu oldugunu ve Ogretmenlerin daha fazla
sorumluluk sahibi oldugunu belirten Ogretmenler de vardir. Bir Ogretmen su ifadeleri
kullanmuistir.

“Geleneksel 6grenmede daha fazla sorumlulugumuz var, ¢iinkii dersi anlatan, yol
gosteren, soru soran, sorulart cevaplayan biziz ve bunlarin hepsini derste yapmak
zorundayiz. Harmanlanmis 6grenmede ise sorumluluklar dgretmen ve dgrenciler
arasinda paylasiimaktadir.” 025
Ogretmenler, geleneksel 6grenme ve harmanlanmis 6grenmede kullanilan ydntem ve
teknikler arasindaki farkliliklara deginmis; harmanlanmis 6grenmenin yontem ve teknikler
agisindan daha zengin bir 6grenme ortami oldugunu ifade etmistir (%25.9). Buna gore,
harmanlanmis 6grenmede 6grenciler bilgiyi yapilandirmak ve anlamlandirmak igin siirece aktif
katilir; diger bir ifadeyle dgrenciler 6grenmeyi 6grenir. Bu sebeple, harmanlanmis 6grenme
bulus yoluyla 6grenme yonteminin etkin sekilde uygulanabildigi bir 6grenme modelidir. Bazi
Ogretmenler ise harmanlanmis Ogrenmede Ogrencilerin derste 6grendiklerini ders disinda
uygulama olanagina sahip olduklarindan yaparak yasayarak Ogrenebildiklerini; bazilar1 ise
Ogrencilerin ders disi 6grenme deneyimlerini derste sunus yoluyla diger &grencilere
aktarabildiklerini ifade etmislerdir. Benzer sekilde, ders dis1 6grenme deneyimlerine dayanarak
derste olusturulan tartisma ortamlarimin O0grenmeye katki sagladigi da deginilen konular
arasindadir. Bu konuda goriis bildiren 6gretmenlerden bazilarinin ifadeleri agagida aktarilmistir.

“Ogrenci siirece aktif katilir ve ogretmenden gerekli yonlendirmeyi alir. Ancak,
dogru bilgiye ulagmak daha ¢ok égrencinin sorumlulugundadr.” O3

“Ogrenciler ders disinda da aktif olduklar: icin kendi kendilerine ogrendiklerini
derste sunug yoluyla diger 6grencilerle paylasabilirler.” O12

“Ogrenciler derse hazirlikly geldigi icin derste konuyu anlatmak yerine dgrencilerle
konuyu tartisabiliyoruz. Bu hem ogrenmeyi kolaylastiriyor, hem de etkilesimi
artirtyor.” 021
Gortisiilen 6gretmenlerin geleneksel 6grenmede kullandiklar1 baslica yontem ise diiz
anlatim yontemidir. Geleneksel 6grenmede 6gretmenin igerikle ilgili bilgiyi aktarici roliinde
oldugu; 6grencinin ise alici konumunda, anlatilar1 6grenebilmek igin ¢aba gosteren bireyler
oldugunu bir 6gretmen su sozlerle ifade etmistir:

“Geleneksel ogrenmede diiz anlatim vardir. Dersin anlasilmasi biiyiik olgiide

ogretmenin konuya ne kadar hakim olduguna ve ne kadar iyi bir anlatict olduguna

baghdir.” O13

Ogretmenlerin konu ile ilgili gériislerinin %24.7°si, her iki 6grenme modelinin

ogrencileri dersin hedef kazanimlarina ulastirma noktasinda farkli etkisi olduguna isaret
etmektedir. Harmanlanmis 6grenmede 6grencilerin derse 6n hazirlik yapmis olarak gelmelerinin
yiiz ylize ders siiresini etkili kullanabilmeleri agisindan Ggretmenlere Onemli bir avantaj
sagladigi 10 6gretmen tarafindan asagida paylasilan goriise benzer sekillerde ifade edilmistir.

“...¢tinkii harmanlanmis 6grenmede 6grenciler derse hazirlikli olarak geliyorlar.

Ogretmen de derste daha fazla ornek etkinlik ve alistirma yaptirarak yerinde ve
dogru geri bildirimlerle 6grencileri destekler.” O19
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Baz1 ogretmenler, harmanlanmis Ogrenmede Ogrencilerin motivasyon diizeylerinin
yiiksek oldugunu ve 6grenme siirecinde daha fazla sorumluluk alarak derslere aktif katilim
sagladiklarmi belirtmislerdir. Bunun bir sebebi olarak da harmanlanmis 6grenmede kullanilan
Ogretim teknolojileri ile bir¢ok duyunun Ogrenme siirecine dahil edilerek ¢oklu ortamli
O0grenmenin gergeklesmesini gostermektedirler. Bu konularla ilgili goriislerden bazilar1 agagida
aktarilmistir:

“Gorsel-igitsel ogelerle icerikler zenginlestirilebilir. Ogrenci kendi ilgisine gore

icerikler arasinda tercih yapabilir. Kendi sinifimda da bu igeriklerin 5g“1:enci|erin
ilgisini ¢ektigini ve 6grencilerin daha kolay égrendiklerini gozlemledim.” O8

“Ogrenciler teknolojiyi aktif kullandiklar: icin sikilmiyorlar. Farkly duyu organlar:
ise kosulmus durumda. Bu onlart derse karsi motive ediyor.” O17
Ogrencileri ders disinda da gozlemleyebildikleri igin ogrenmelerini daha fazla
destekleyebildiklerini ifade eden d6gretmenlerin yani sira harmanlanmis 6grenmede dgrencilerin
dili gercek yasam ortamlarinda kullanabilme olanagina sahip olduklarini, bu ylizden daha
basarili olduklarini belirten 6gretmenler de vardir.

“Okul disinda da ogrencilerin ne yaptigimi gorebiliyorum ve derslerimi daha iyi
planlayabiliyorum.” O35

“Bu yontem, ogremmenin aslinda her ortamda olabileceginin bir kamiti. Yani

otobiiste, parkta, kafede bile bireyin yeni bilgiler dgrenebilecegi ve ogrendiklerini

kullanabilecegi bir sistem.” 09

Bununla birlikte, yetiskin gruplarda 6grenenler arasinda yas araliginin fazla olabildigi

durumlara dikkat ¢eken bazi 6gretmenler bu gruplarda harmanlanmis 6grenme modelinin uygun
olmadigini diistinmektedir. Baz1 6gretmenler miilteci 6grencilerin ders disinda egitim almak
istemediklerini, bir an énce egitimlerini tamamlamak istediklerini belirtmistir. Ote yandan,
alisilagelen bir 6grenme modeli olmadigi i¢in harmanlanmis 6grenmenin ileri yas grubundaki
Ogretmenler icin de uygulamada birtakim sorunlar1 beraberinde getirdigi ifade edilmistir.
Harmanlanmis 6grenmenin Tiirk¢e 6grenen yetiskin miilteciler icin uygun olmadigini diisiinen
baz1 6gretmenlerin goriisleri higbir degisiklik yapilmadan asagida aktarilmistir:

“Harmanlanmis model bu hedef kitle icin pek uygun degil, ciinkii 6grenenler
arasinda yas aralig fazla. Teknolojiyi kullanamayan égrenciler var.” O10

“Yeni bir egitim modeli olmasi agisindan ve ogrenenlerin daha dnce boyle bir
sistemle dil ogrenme deneyimleri olmadigindan on yargili olabiliyorlar.” O18

“Sistemi kullanmakta problem yasayan meslektaglarimiz var. Kitap, dgﬁer
kullanmaya alisik olan bazi 6gretmenler teknolojiyi kolay benimseyemiyorlar.” 032
Ogretmen goriislerinin  %15.2’si, geleneksel &grenme ve harmanlanmis &grenme
ortamlarindaki 6grenen ve O6greten rolleri ile iliskilidir. Konu ile ilgili olarak harmanlanmig
O0grenmenin 6grenen odakli bir 6grenme yaklagimi oldugu ve aktif 6grenmeyi tesvik ederek
ogrencilerin derse katilimini artirdigimi sdylenmistir. Harmanlanmis 6grenmede 6gretmenlerin
bilgiyi anlamlandirma ve yapilandirma siirecinde yol gosterici, diger bir ifadeyle 6grenmeyi
Ogreten; geleneksel 6grenmede ise 6gretmenin bilgiyi dogrudan aktaran bir kaynak, 6grencilerin
ise aktarilan bilgiyi kavramakla yiikiimli pasif alict konumunda oldugu su sozlerle ifade
edilmigtir:
“Geleneksel dgrenmede ortaminda ogretmen aktif, ogrenci pasif durumda. Bu da
o6grencinin  konuyu oOgretmenin anlattigt  kadar anlamasina yol aguyor.
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Harmanlanmis ortamda ise ogrenci aktif. Etkinliklerden, cesitli kaynaklardan
yararlanarak bilgiyi kendi kendine kesfediyor.” O6

“Harmanlanmis 6grenmede ogrenciler neyi ne zaman dgreneceklerine kendileri

karar verebiliyor. Smif disinda bireysel ¢alisarak hazirbulunugluk diizeyleri yiiksek

olarak derse geliyorlar.” O13

Ogretmenlerin %7’si 6grenme-dgretme materyalleri acisindan her iki grenme modeli

arasindaki farkliliklara dikkat c¢ekmislerdir. Harmanlanmig 6grenme ortamlarinda mobil
cihazlar, bilgisayar ve internet teknolojileri gibi etkilesimli araglarin kullaniminin 6n planda
oldugunu; geleneksel 6grenme ortamlarinda ise kitap, defter, tahta gibi etkilesimsiz araglarin
yaygin olarak kullanildigini belirten 6gretmenlerden bazilari sunlart sdylemistir:

“Eskiden temel kaynak basili materyallerdi. Ogretmenler kitap ve yazi tahtast
kullanarak dersi anlatirdi. Harmanlanmis 6grenmede ise bilgisayar ve internet

sayesinde ogrenciler sinirsiz bilgiye kendileri ulagabiliyor.” 022

“Geleneksel 6grenmede malzeme kisitly ve tek tip. Harmanlanmis modelde ise

sirsiz ve ¢ok cesitli.” 019

a. Harmanlanmis 6@renme bilesenlerinin (yiiz yiize & uzaktan) 6grenme siirecine
etkisi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Arastirmaya katillan Ogretmenlere harmanlanmis O0grenmede yiiz yiize ve uzaktan
O0grenme bilesenlerinin es zamanli kullanilmasinin 6grenme siirecine etkisi ile ilgili goriisleri
sorulmus, sonuglar Tablo 3’te gdsterilmistir.

Tablo 3: Harmanlanmis Ogrenme Bilesenlerinin Ogrenme Siirecine EtKisi

Ana Tema Alt Tema f %
Ustiin Ozellikler 71 44.7
Aninda geri bildirim imkani 16 10.1

Yiiz yiize 6grenme Ogretmen-grenci-ogrenci etkilesimi 11 6.9
Gozlemlenebilir 6grenci davraniglar 6 3.8

Bilgiye erisim kolaylig1 15 9.4

Ogrenilenleri tekrar etme 8 5.0

Uzaktan 6grenme Yer-zamandan bagimsiz 6grenme 6 3.8
Hazirbulunusluk diizeyi 5 3.1

Aragtirma becerilerinin gelisimi 4 2.5

Bireysel Farkliliklar 31 19.5
Ogrenme hizina uygun ortam 11 6.9

Rahat §grenme ortami 11 6.9

Farkli 6grenme bigimlerine uygun igerikler 9 57

Derse ilgi 22 13.8
Derse katilimi 12 75

Akademik basari 7 4.4

Glincellenebilir igerikler 3 1.9

Etkili {letisim 18 11.3
Ders igi-ders dis1 iletisim 11 6.9

Beden dili kullanimi 7 4.4

Ogrenci Tutumlari 17 10.7
Kolay ve tekrar erisilebilir icerikler 6 3.8

Olumlu ilgi gekici igerikler 4 2.5
Kismen Hedef kitlenin 6zellikleri 4 25
Onyargilar 3 19

Toplam 159 100
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Ogretmenlerin harmanlanmis 6grenme bilesenlerinin dgrenme siirecine etkisi ile ilgili
goriisleri 5 ana temaya ayrilmaktadir. Tablo 3’teki sonuglara gore, yiiz yiize ve uzaktan 6grenme
ortamlarinin 6grenci ve O6gretmenlere sagladigi avantajlar en ¢ok goriis bildirilen konudur
(%44,7). Ogretmenler, yabanci dil 6gretiminde aminda geri bildirimin énemine dikkat ¢ekerek
yliz yiize 6grenme ortamlariin 6zellikle {iretken becerilerin edinimi i¢in daha uygun oldugunu
ifade etmislerdir. Ayrica, 6gretmen ve Ogrenciler arasindaki etkilesimin sinif ortaminda daha
etkili oldugu; 6grenci davranmiglarinin 6gretmen ve dgrencilerin ayni ortamda bulunduklarinda
daha iyi gézlemlenebildigi asagida paylasilan goriislere benzer sekilde ifade edilmistir:

“Iletisimde beden dili ¢ok onemli. Osrenci dili anlamasa da jest ve mimiklerden
mesaji anlayabilir.” O10

“Yiiz yiize ogrenmede dgretmen aminda geri bildirim verir. Ogretmen ve dgrenciler

arasinda etfcilesim vardir. Ogrencinin konusma becerisini gelistirmesi agisindan

daha iyi.” O12

“Yiiz yiize ortamda sosyal bir canli olan insamn etkilesimi artmakta, bu da

o6grenmeyi hizlandirmaktadir.” O8

Uzaktan 6grenmenin bilgiye erisimi kolaylagtirdigi ve 6grenilenleri pekistirme olanagi

sagladig ifade edilmistir. Ogretmenlerden bazilar1 uzaktan dgrenme ile yer ve zaman siniri
olmadan daha uzun siireli bir 6grenmenin miimkiin oldugunu ve ders dis1 etkilesimin arttigini
ifade ederken bazi 6gretmenler de 6n 6grenmelerle 6grencilerin yeni bir konuyu ya da davranist
Ogrenecek hazirbulunusluga sahip olduklarini, ayrica ders Oncesi ve ders sonrasi yapilan
ogrenme etkinliklerinin arastirma becerilerinin gelisimine katki sagladigint belirtmislerdir. Bu
konu ile ilgili goriislerden bazilar1 asagida aktarilmistir:

“Yiiz yiize 6grenmede iletisim ders saatiyle simrl. Uzaktan ogrenmede ise yer ve
zaman sinirlamasi yok. lletisim ders disinda da devam ediyor. Ogrenciler istedikleri
yerden, istedikleri zaman 6grenebilir.” 042

“Cevrim ici etkinlikler ogrencilerin derse hazirlik yaparak gelmelerini saglar. Ders
dusi etkinliklerin arastirma becerilerinin gelisimine de énemli etkisi vardwr.” O17
Harmanlanmis 6grenme modeline gore tasarlanan icerigin bireysel farkliliklara uygun

oldugu, bu durumun da &grenme siirecine olumlu katki sagladigi en c¢ok deginilen ikinci
konudur (%19,5). Ogretmenler, her 6grencinin égrenme hizinm farkli oldugunu, harmanlanmis
O0grenmenin bireysel 6grenme hizina uygun ortam sagladigimi belirtmislerdir. Konu ile ilgili
goriis bildiren 6gretmenlere gore, O6grenciler kendi bilgi diizeylerine ve ihtiyaglarina uygun
icerige diledikleri siklikta erisebilmekte ve kendileri icin en uygun yer ve zamanda
Ogrenebilmekteler. Bu da 6grenme kaygisinm1 ortadan kaldirarak basariy1 artiran onemli bir
etkendir. Ayrica metin, ses, resim, video gibi ¢coklu ortam araglarinin farkli 6grenme bicimlerine
sahip bireyler i¢in uygun 6grenme ortami sagladigi ve ogrenilenlerin kaliciligimi artirdigi da
Ogretmenler tarafindan agagidaki goriise benzer sekilde ifade edilmistir:

“Ogrenci kitlemiz ¢ok farkli konumlardan, farkli yas gruplarindan ve farkli egitim
diizeylerine sahip yetiskinler oldugu icin igeriklerin de herkesin ihtiyacim
karsilayacak cesitlilikte olmast gerekir. Harmanlanmis 6¢renmede teknoloji
kullanimimin bu ihtivact karsiladigini diigiiniiyorum. Ogrenciler video, ses, resim,
metin gibi iceriklerden istedikleri zaman istedikleri ol¢iide faydalanabiliyorlar.”
025

Harmanlanmig 6grenme bilesenlerinin 6grenme siirecine etkisi ile ilgili genel goriiglerin
%13,8’ini yliz yiize ve ¢evrim i¢i 6grenmenin derse olan ilgiyi artirdigi yoniindeki goriisler
olusturmaktadir. Ogretmenler uzaktan 6grenmede kullanilan teknolojik arag-gereglerin 6zellikle
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dijital yerlilerin ilgisini ¢ektigini; bu arag-gereclerle sunulan etkilesimli ve giincellenebilir
iceriklerin siradanligi ortadan kaldirarak Ogrencilerin dikkat diizeylerini ve akademik
basarilarin1 artirdigini ifade etmislerdir. Bu konularla ilgili goriislerden bazilar1 asagida
aktarilmistir:

“Insanlar, ozellikle gencler teknolojiyi ¢ok seviyorlar. Dolayiswyla, teknolojiyi
kullandiklarinda derse olan ilgileri de artiyor.” O3

“Teknoloji giiniimiizde en uyaric faktor. Icerikler kolayca giincellenebiliyor, bu da
monotonlugu ortadan kaldirarak dersi daha ilging hale getiriyor.” O29
Onceki sorularda baz1 6gretmenlerin farkli amaclarla degindigi gibi bu soru ile ilgili de

baz1 6gretmenler dgrencilerle kurduklar etkili iletisimi 6grencilerin hazirbulunugluk diizeyleri
ile iligskilendirmislerdir (%11,3). Derse 6n hazirlik yaparak geldikleri icin simif iginde
Ogrencileriyle daha rahat ve etkili iletisim kurduklarini, géz temast ve beden dili kullaniminin
ozellikle alt diizeylerde egitim alan dgrencilerde anlamay1 kolaylastirdigini belirten 6gretmenler
uzaktan 6grenme ile sinif disinda da 6grencilerle iletisimi siirdiirdiiklerini ve 6grencilere geri
bildirim saglayabildiklerini su sekilde ifade etmislerdir:

“Ogrenciler derse hazir gedikleri icin derste daha kolay iletisim kurabiliyoruz.
Kendilerine olan giivenleri artiyor.” O9

“Derse hazir geliyorlar, bu yiizden ders anlatmada zorlanmiyorum. Zamanim bana

kaldigu icin beden dilini daha siklikla kullanabiliyorum. Dersler hem 6grenci hem de

ogretmen igin daha verimli ve eglenceli geciyor.” O19

Harmanlanmis 6grenme bilesenlerinin 6grenme siirecine etkisi ile ilgili goriislerin

%10,7°si Ogrencilerin tutumlan ile iliskilidir. Konu ile ilgili gorlis bildiren 6gretmenler,
ozellikle geng yetiskinlerin teknolojiyi kullanma konusunda bilgi, beceri ve isteklerinin fazla
oldugunu; video ve igeriklere ders disinda da eriserek ve tekrarlar yaparak 6grenebildiklerini
gordiiklerinde 6grencilerin derse olan ilgilerinin ve motivasyonlarmin arttigini belirtmislerdir.
Baz1 6gretmenler ise harmanlanmis 6grenmeye iliskin tutumlarin hedef kitleye gore degistigine
dikkat ¢cekmistir. Konu ile ilgili olarak 6gretmenler egitim diizeyi yiiksek olan dgrencilerin
olumlu, diisiik olanlarin ise olumsuz tutuma sahip olduklarindan; teknolojiye direngli olan orta
yas Ustii yetiskinlerin teknik sorunlar yasayabildiginden séz etmislerdir. Geleneksel 6grenme
alisgkanligr bulunan bazi 6grencilerin ise harmanlanmis Ogrenmeyi ilk deneyimlediklerinde
sistemi zor ve anlasilmaz bulduklar1 ancak zaman gectikge bu 6grencilerin de alistig1 ve keyif
alarak 6grenme siirecine dahil olduklari agagidaki ifadelerle dile getirilmistir:

“Nesil zaten teknolojiyi kullanma konusunda oldukca yetenekli ve istekli. En
sevdikleri araclart ._derslerde de kullandiklarindan ogrencilerin bu modele karsi
tutumlart pozitif.” O14

“Baslangicta on yargihlar. Yapamayacaklarini diisiiniiyorlar. Ogretmen anlatsin
biz dinleyelim diisiincesindeler. Fakat zaman gegtikce tutumlar: degisiyor, keyif
almaya baghyorlar.” 024
b. Harmanlanmis 6grenme modeline gore hazirlanan icerigin secilen ortama
(miiltecilere Tiirkce 6gretmek icin) uygun oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Gorlisme formunda yer alan bir diger soru ile 6gretmenlerden harmanlanmis 6grenme
modeli ile ilgili goriislerini yetigkin miiltecilere Tiirkge 6gretimi baglaminda degerlendirmeleri
istenmistir. Bu soruya verilen cevaplar analiz edilmis, sonuglar Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4: Harmanlanmis Ogrenme iceriklerinin Hedef Kitleye Uygunlugu

Ana Tema Alt Tema f %
Evet 27 64.3
Ogrenme kolayhig 17 40.5
Giincel ve ilgi ¢ekici igerikler 10 23.8
Hayir 15 35.7
Teknik imkansizliklar 11 26.2

Yiiz yiize iletisim eksikligi 4 9.5

Toplam 42 100

Tablo 4’teki sonuglara gore, 6gretmenlerin cogunlugu harmanlanmis 6grenme modeline
gore hazirlanan 6grenme igeriklerinin yetiskin miiltecilere Tiirkge 6gretmek i¢in uygun oldugu
gorlisiindedir. Gerekge olarak bazi Ogretmenler harmanlanmis 6grenme icerikleriyle
ogrencilerin Tiirkceyi daha kolay Ogrendiklerini, bazilar1 ise igeriklerin ve kullanilan
teknolojilerin gilincel olmasinin 6grenciler agisindan ilgi g¢ekici ve motive edici bir unsur
oldugunu ifade etmislerdir. Bu soruya verilen cevaplardan bazilar1 hi¢bir degisiklik yapilmadan
asagida aktarilmigtir.

Evet, uygun. Bizim derste Ogrettiklerimizi gercek hayatta uygulama firsati
buluyorlar. Bu, ogrenmelerini kolaylastiran onemli bir etken. 032

Hem derste hem ders disinda aynm konulari tekrar etmek ogrendiklerini kolay
kodlamalarini saglyyor. 016
Harmanlanmis 6grenmenin Tiirkgeyi ikinci/yabanci dil olarak ogrenen Suriyeli

yetigkinler i¢in uygun olmadigmi diisiinen o6gretmenler ise bazi &grencilerin  ekonomik
imkansizliklardan dolayr okul disinda dersleri takip edecek teknolojik araglara veya internet
erisimine sahip olmadiklarin1 gerekce gostermislerdir. Bunun yaninda, Suriyeli miiltecilerin
toplumsal yasama uyum saglamalari i¢in konusma becerisinin diger beceri alanlarindan daha
onemli oldugunu bu yiizden yiiz yiize iletisime agirlik verilmesi gerektigini ifade eden bazi
Ogretmenlerin goriisleri soyledir:

“Ben swnifta gecirilen siirenin ders disinda gegirilen siireden daha uzun olmasini,

iletisimin daha ¢ok ogretmen gozetiminde olmasini tercih ederim. Bu ogrenciler igin
Tiirkge konusabilmek daha oncelikli bir ihtiya¢.” 036

“Yontem giizel ama bazi ogrencilerin ekonomik durumu kotii. Telefonu, tableti,
interneti olmayan 6grenciler var. Bazilart ise bilgisayart ve interneti kullanmada
sorunlar yasiyor.” O18
c. Harmanlanmis 68renme modelinin daha yaygin olarak kullamlmasi
gerektigini diisiiniiyor musunuz?

Harmanlanmig 6grenme uygulamalarinin yayginlastirilmas: ile ilgili sorulan soruya
Ogretmenlerin verdigi cevaplar analiz edilerek sonuglar Tablo 5’te gdsterilmistir.
Tablo 5: Harmanlanmis Ogrenme Uygulamalarmin Yaygin Kullanimi

Ana Tema Alt Tema f %
Evet 41 100
Tiim 6gretim kademeleri 19 46.3
Diger dersler 16 39
Ogrenen ilgi ve istekleri 6 14.6
Toplam 41 100
Trﬁr
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Tablo 5’teki sonuglar, harmanlanmis 6grenme modelinin daha yaygin kullanilmasi
konusunda tiim 6gretmenlerin hemfikir oldugunu gostermektedir. Bu konuda goriis bildiren
Ogretmenler harmanlanmis Ogrenmenin tiim Ogretim kademelerini ve yiiksekogretimi de
kapsayacak sekilde uygulama alanlariin genisletilmesini ve Tiirk¢e derslerinin yaninda diger
derslerin de harmanlanmis 6grenme modeliyle sunulmasi gerektigini asagidaki sdzlere benzer
sekilde ifade etmistir:

“Cagimizin bir geregi oldugunu diisiiniiyorum. Ogrenciler teknoloji ve sanal ortami
¢ok seviyor ve kullaniyor. Bence diger 6gretim kademelerinde de kullanilmast ¢ok
faydali olur. Beni bile heyecanlandiran bu yéntem ¢ocuklar iizerinde daha etkili
olur.” 011

“Kesinlikle evet. I'ng.l:lizce dersleri ve diger dersler de harmanlanmis ogrenmeye
gore tasarlanmali.” O14

“Tiirk 6grenciler i¢in de bu model uygulanmah. Orgiin 6gretimin bir parcast olarak
biitiin derslerde uygulanabilir. 021
Harmanlanmis 6grenme uygulamalarinin daha yaygin kullanimu ile ilgili olarak bazi
ogretmenler geng neslin teknolojiyi kullanma konusundaki istek ve yeteneklerine dikkat ¢ekerek
sunlar1 sdylemistir:

“Yeni neslin teknoloji merakindan dolay: daha yaygin kullanmilmas: gerektigini
diistiniiyorum.” 033

“Son yillarda teknoloji kullanimi o kadar yayginlasti ki, egitimde bu tir
uygulamalarin kullanimi bir zorunluluk haline geldi. Ben diger derslerde de bu
modelin ¢ok faydali olacagi goriisiindeyim.” O2

2) Harmanlanmis 6grenme modeli ile Tiirk¢e ogretirken ne gibi zorluklar
yasiyorsunuz?

Ikinci aragtirma sorusu baglaminda 6gretmenlerin harmanlanmis dgrenme modeli ile
Tiirkce Ogretirken karsilastiklar1 zorluklar tespit edilmeye calisilmistir. Tablo 6, 6gretmenlerin
bu soruya verdikleri cevaplardan yola ¢ikarak olusturulmus tema ve alt temalar1 gostermektedir.

Tablo 6: Harmanlanmis Ogrenme Modeli ile Tiirkce Ogretirken Karsilasilan Zorluklar

Ana Tema Alt Tema f %
Teknik Sorunlar 37 77.1
Ogrenciler Teknoloji ve internet erisimi 24 64.9
Kurumlar Teknik altyap1 gereksinimleri 9 24.3
Ogretmenler Sistem kullanimi 4 10.8
Odev Kontrolii 11 22.9
Osretmenler Kontrol igin harcanan zaman ve ¢aba 7 63.6
£ Kopya girisimleri 4 36.4
Toplam 48 100

Tablo 6’daki sonuglara gore, 6gretmenlerin harmanlanmig 6grenme modeli ile Tiirkge
ogretirken en sik karsilastigi zorluklarin 6gretmen, 6grenci ve kurumsal boyutlarinin oldugu
goriilmektedir. Ogrenci boyutunda dgretmenler dgrencilerden bazilarinin yasadigi ekonomik
sikintilara dikkat ¢ekerek bilgisayar, telefon, tablet veya internet erisimi olmayan dgrencilerin
ders dis1 6grenme etkinliklerine katilamadiklarini; bu yiizden 6grenmenin ders saatleri ile sinirl
kalabildigini ifade etmislerdir. Harmanlanmig 6grenme ortamlarinda &gretmenlerin kurumsal
boyutta en sik karsilastigi teknik sorun goérev yaptiklari kurumun teknik altyapisinin yetersiz
olusuyla ilgilidir. Ogretmen boyutunda ise en sik karsilasilan zorluklar teknik sorunlardr.

e .
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Ogretmenler, video yiikleme ve ¢evrim ici 6dev kontrolii gibi sistem gereksinimleri konusunda
zorlandiklarini ifade etmiglerdir. Ogrenci, 6gretmen ve kurumsal boyutlarda sorunlar
yasandigini ifade eden iki 6gretmenin goriisleri asagidaki gibidir:

“Ogrencilerin hepsi sosyolojik ve ekonomik acidan esit imkdnlara sahip

olmayabiliyor. Evinde bilgisayari, tableti, interneti olmayan ogrenciler var. Derste
ogrendikleriyle yetiniyorlar.” 038

“Akilli tahta kullamirken bazen zorlandigim oluyor. Kurumdaki internet baglantisi

yavasladiginda videolar donuyor veya baglanti kopabiliyor. Kendim ¢ozemedigim

durumlarda meslektaslarimdan yardim alyyorum.” O23

Teknik sorunlarin yani sira, yasanan zorluklarla ilgili 6gretmenlerin en sik degindikleri

konulardan digeri 6dev kontroliidiir (%22,9). Ogretmenler, harmanlanmis 6grenme modelinde
daha kapsamli Odevler verilebildigi icin O6dev kontroliiniin daha fazla zaman ve c¢aba
gerektirdigini; Ozellikle c¢evrim i¢i Odevleri Ogrencilerin kendilerinin yapip yapmadigini
anlamanin zor oldugunu asagida paylasilan goriislere benzer sekillerde ifade etmiglerdir.

“Ozellikle odevlerin kontrolii ciddi zaman alyor. Harmanlanmis modelde
ogrenciler daha aktif oldugu icin daha kapsamlh édevler verebiliyoruz. Ogrenciler
agisindan bu bir avantaj. Ama ogretmenler icin olduk¢a zor ve zaman isteyen bir
is.” 028

“Internetle bilgiye ulasmak hizli ve kolay. Ama édevleri égrencilerin kendilerinin
yapip yapmadiklarin tespit edebilmek ¢ok zor.” O31

Sonug¢

Toplumsal degisimler egitsel agidan da birgok degisimi beraberinde getirmektedir.
Gecmise gore oldukca farklilasan 6grenen oOzellikleri 6gretim yontem ve teknikleri, 6grenme
araclart ve Ogrenme ortamlarinda da degisime gidilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.
Elestirel diisiinme ve problem ¢dzme, iletisim ve is birligi, bilgi ve teknoloji okur-yazarligi,
girisimcilik, tretkenlik ve sorumluluk gibi 21. yiizy1l becerilerinin geleneksel &grenme
yontemleriyle kazandirilmasi olduk¢a zor oldugu diisiiniilirken egitimciler 6grenmeyi okul
sinirlar1  disina  tagiyacak formiillerin  arayist  igerisindedir. Glinlimiizde 0grenmenin
sirdiiriilebilirligini  saglamak igin tercih edilen O6grenme yontemlerinin basinda ise
harmanlanmis 6grenme gelmektedir.

Yabanci dil 6gretimi ve dgrenimi siirecinde harmanlanmis 6grenmeden etkin sekilde
yararlanilabilir. Yabanci dil egitimi alaninda 6nemli bir arag olarak kabul edilen iletisim
teknolojilerinden en iyi sekilde yararlanabilmek i¢in hem yiiz ylize egitim hem de cevrimigi
6grenmenin nasil optimize edilecegi konusunun iyi planlanmasi gerekmektedir (Lee ve Lee,
2007, s. 143). Bu calismada, harmanlanmis 6grenme modeli ile Tiirk¢eyi yabanci dil olarak
Ogreten 6gretmenlerin harmanlanmis 6grenme modeline iliskin goriisleri incelenmistir.

Caligmanin birinci arastirma sorusu kapsaminda 6gretmenlerin harmanlanmis 6grenme
ile ilgi gorisleri arastirilmig, Oncelikli olarak Ogretmenlerin geleneksel Ogrenme ve
harmanlanmig O6grenme deneyimleri arasinda ne gibi farkliliklar oldugu belirlenmeye
calisiimigtir. Otuz dokuz &gretmenle yapilan yari yapilandirilmis goriismeler sonucunda iki
O0grenme modeli arasinda en ¢ok farklilasan konularin 6gretmen sorumluluklari, kullanilan
yontem ve teknikler, 6grenme ¢iktilari, 6grenen-6greten rolleri ve 6grenme materyalleri oldugu
goriilmistiir. Bu durumun, harmanlanmig 6grenme modelinde grenme-6gretme faaliyetlerinin
ders saatleri ile sinirli olmayip 6grenci ve Ogretmenlerin siirece daha aktif katilimiyla ilgisi
oldugu diistiniilmektedir. Calismada, harmanlanmis 6grenmenin materyaller, 6grenme ortamlari
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ve kullanilan yontem ve teknikler acisindan zenginligi farkli 6grenme bigimlerine sahip olan
Ogrencilerin bilgiyi anlamlandirma, yapilandirma ve akranlariyla paylagma siireclerine aktif
katilimi ile iliskilendirilmis; hazirbulunusluk diizeyi yiiksek olan 6grencilerin dersin hedef
kazanimlarina ulagsmadaki basarisina dikkat g¢ekilmistir. Bu sonuglar; Ellis ve digerlerinin
(2006) Avustralya’da farkli disiplinlerden 6gretim elemanlariyla yiiriittiigii ¢alismada ulastiklart
“Ogrenenlerin 6grenme siirecine aktif katilimi ve 6grenmenin ders saatleri disinda da devam
etmesi sonucu anlamli 6grenmenin gerceklestigi, farkli teknolojilerin kullanimi ile dgrenme
ciktilarina daha kolay ulasildigi ve 6grenenlerin arastirma becerilerinin gelistigi” yoniindeki
sonuclarla benzerlik gostermektedir. Her iki c¢aligmada ulasilan ortak sonuglara gore,
harmanlanmig 6grenme modelinin yabanci dil 6grenen yetiskinler i¢in geleneksel 6grenmeden
daha uygun oldugu sdylenebilir. Ancak Carrasco ve Johnson (2015, s. 3)’in da belirttigi gibi,
harmanlanmig 6grenmeye dayali etkin bir 6gretim ortami tasarimi 6gretmen agisindan zaman
alan ve beceri gerektiren bir siirectir. Bu nedenle, harmanlanmis 6§renme modeli ile Tiirkge
ogretecek 6gretmenlerin teknoloji kullanimi, ¢cevrim i¢i ve uzaktan 6grenme ortamlari, 6grenme
yontem ve teknikleri gibi konularda niteliginin arttiritlmasi son derece Onemlidir. Bliuc ve
digerleri (2012) tarafindan mesleki egitim 6gretmenleriyle yiiriitiilen ¢aligmada “harmanlanmig
O0grenmenin teknik ayrintilart  ve kullamislihigina odaklanmak yerine, 0Ogretmenlerin
harmanlanmis Ogrenme ortamlarinda 6grenci merkezli 6gretim uygulamalari konusunda
rehberlige gereksinimleri oldugu” yoniindeki sonuglar da harmanlanmis 6grenmede 6gretmen
faktoriiniin 6nemine isaret etmektedir.

Harmanlanmis 6grenmenin bilesenleri olan yiiz ylize ve uzaktan 6grenmenin gerek
ogrenciler gerekse Ogretmenler agisindan Onemli avantajlar sagladign goriilmektedir.
Ogretmenler yabanci dillerin 6gretiminde &grencilere aninda ve siirekli geri bildirim
saglanmasi, bireysel farkliliklarin dikkate alinmasi, ders dis1 etkilesimin ve iletisimin artirilmas,
Ogrenme kaygisinin azaltilmasi, derse olan ilginin artirilmasi, dgrenilenlerin pekistirilmesi ve
kullanilmas1 gibi konularin énemine vurgu yaparak harmanlanmis 6grenme bilesenlerinin dil
ogrenme siirecine olumlu katki sagladigini ifade etmislerdir. Ustiin’iin (2011) Bilgisayar ve
Ogretim Teknolojileri Egitimi boliimiinde gérev yapan ogretim elemanlariyla yiiriittiigii
calismada da benzer sonuclara, ulasilmistir. Alan yazinda da yabanci dil 6gretimi ve 6grenimi
siirecinde harmanlanmis 6grenmeden etkin sekilde yararlanilabileceginden bahsedilmektedir.
Yabanci dil egitimi alaninda 6nemli bir arag olarak kabul edilen iletisim teknolojilerinden en iyi
sekilde yararlanabilmek i¢in hem yiiz yiize egitim hem de ¢evrimig¢i 6§renmenin nasil optimize
edilecegi konusunun iyi planlanmasi gerekmektedir (Lee ve Lee, 2007, s. 143).

Harmanlanmis 6grenme modeline gore hazirlanan 6grenme igeriklerini yetiskin
miiltecilere Tiirkge O0gretimi baglaminda degerlendiren &gretmenlerin %64’l giincel ve ilgi
cekici igeriklerin 0grenmeyi kolaylastirdigi ve secilen ortama uygun oldugu goriisiindedir.
Onceki calismalarin (Ustiin, 2011, Jokinen ve Mikkonen, 2013) sonuglariyla da benzerlik
gosteren bu sonuglar giincel teknolojilerin kullaniminin dil 6gretimindeki Onemini ortaya
koymaktadir. Lee ve Lee (2007, s. 147-148), harmanlanmis O6grenme ile ilgili yapilan
aragtirmalardan hareketle yabanci dil &gretiminde uygun teknolojilerin kullanimiyla dort
pedagojik bilesenin -sinif i¢i 6grenme, kendi hizinda 6grenme, isbirlikli 6grenme, dgrenme
kaynaklari- harmanlanmasimnin miimkiin oldugundan bahseder. Ancak, alan yazinda da
belirtildigi gibi bazi harmanlanmis G6grenme ortamlarinda 6gretimin amaglar, 6grenen
ozellikleri, egiticilerin art alan bilgisi ve kullanilan kaynaklara bagli olarak yiiz yiize egitime
daha fazla agirlik verilebilir (Osguthorpe & Graham, 2003, s. 227). Miilteciler agisindan
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bakildiginda da baz1 &grencilerin ekonomik nedenlerle okul diginda dersleri takip edecek
teknolojik yeterliklere sahip olmadiklar1 ve topluma uyumlar1 agisindan konusma becerisine
daha fazla gereksinim duymalar1 gibi nedenlerle yiiz yiize Ogrenmeyi tercih etmeleri
anlasilabilir bir durumdur.

Harmanlanmig 6grenme modelinin kullanim alanlarina yonelik goriisler incelendiginde
tiim 6gretmenlerin yiiz yiize ve uzaktan égrenmenin yiiksekogretim de dahil olmak {izere tiim
Ogretim kademelerinde ve Tiirkge derslerinin yaninda diger dersleri de kapsayacak sekilde
uygulama alanlarinin yayginlastirilmast konusunda hemfikir oldugu sonucuna ulasilmistir.
Harmanlanmis 6grenmenin yaygin kullanimi yoniindeki goriislerine gerekce olarak dgretmenler
geng neslin teknolojiyi kullanma konusundaki istek ve yeteneklerine vurgu yapmislardir. Hedef
kitlenin ilgi ve ihtiyaglarina ek olarak alan yazinda harmanlanmis 6§renmenin yayginlasmasinda
pedagojik zenginlik, bilgiye erisim kolayligi, sosyal etkilesim olanaklari, 6z yénelimli 6grenme,
maliyet verimliligi, giincellenebilirlik gibi 6zellikler 6ne ¢ikmaktadir (Osguthorpe ve Graham,
2003, s. 231).

Ikinci arastirma sorusu baglaminda elde edilen sonuglar, 6gretmenlerin harmanlanmis
ogrenme modeli ile Tiirkge 6gretirken karsilastiklar zorluklarin 6gretmen, 6grenci ve kurumsal
boyutlarinin oldugunu ortaya koymustur. U¢ boyutta da en fazla 6ne ¢ikan ortak konu teknik
sorunlardir. Bu sorunlar dgretmenler acisindan sisteme video yiikleme ve cevrim i¢i ddev
kontrolii gibi sistem gereksinimleri ilgili yasanan zorluklar1 ve teknolojik bilgi ve beceriler
konusundaki yetersizlikleri kapsamaktadir. Ustiin (2011) de calismasinda, harmanlanmis
O0grenme ortamlarinin istenilen diizeyde yayginlasmamis olmasinin &gretim elemanlarinin
giincel teknolojiler konusundaki bilgi ve becerilerinin yeterli diizeyde olmamasi ile iligkili
oldugu sonucuna ulasmistir. Ogrenciler acisindan teknik sorunlar bilgisayar, telefon, tablet gibi
teknolojik araglara veya internet erisimine sahip olamama gibi durumlar ifade etmektedir. Bu
durum, ders dis1 6grenmenin istenen diizeyde olmamasi gibi olumsuz sonuglar dogurmaktadir.
Kurumsal a¢idan en sik dile getirilen teknik sorunlar ise kurumun teknolojik arag-gerecler ve
internet erisimi baglaminda teknik altyapisinin yetersiz olusuyla ilgilidir. Kurumsal teknik
altyapimin asgari gereksinimleri karsilayacak sekilde iyilestirilmesi, hedef kitlenin yeterli teknik
donanima ve internet erigimine sahip olmasi, 6gretmenlerin de teknoloji kullanimi konusunda
giincel gelismeleri yakindan takip etmeleri harmanlanmig 6grenme modelinin etkin sekilde
uygulanabilmesi i¢in 6n kosul niteligindedir.
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Extended Abstract
Introduction

Factors such as technological developments, changes in teacher-learner roles, differentiation of
learner characteristics compared to previous generations in the context of interests and preferences force
countries to make significant changes in education policies. In terms of language teaching, one of the
most important issues that foreign language teachers are currently discussing is to find ways for the
students to adapt theoretical knowledge and skills acquired in the classroom to real life environments in
line with communicative goals. It is possible by extending learning beyond the classroom that students
use new words, phrases and grammar structures they have learned in the lesson in accordance with the
context outside of the school. In line with this need; distance education, an educational approach in which
the majority of education takes place when teachers and learners do not share the same physical
environment with each other, has been determining in the planning of education policies in recent years.

While distance education practices initiated in the 1980s in our country were initially considered
as an alternative to face-to-face education, they were put into practice as a priority solution in many
countries in order to continue learning-teaching activities during the Covid-19 pandemic. In today's
world, where information and communication technologies are developing much faster than in the past,
students, teachers and parents are struggling to minimize the negative effects of the pandemic on
education by adapting to this process in a short time. At the point reached today, face-to-face training
applications that have been started gradually are supported by distance education using advanced
technologies such as computers, mobile devices and teleconferencing systems. Blended learning, a
learning model in which different educational environments are used synchronously, is widely used in all
levels of education in our country as in many countries.

Aim of the study

This study aims to determine the opinions of teachers who teach Turkish as a second/foreign
language to adults in public education centers about blended learning environments. Assessing the
situation from the teachers’ perspective will make significant contributions to the field in matters such as
increasing the effectiveness of blended learning environments, identifying the problems experienced and
finding correct solutions to these problems, and planning the steps to be taken to strengthen the teacher
capacity.

Method

The study, which is a cross-sectional survey research, was carried out with the participation of 39
teachers who teach Turkish to adult refugees in public education centers. The qualitative data that were
obtained through semi-structured interviews were analyzed using the content analysis method. Prior to the
analysis of qualitative data, the interview responses were transcribed and then the content related data
were tagged into specific themes.

The research questions addressed in the study are as follows:

1. What are the opinions of teachers who teach Turkish as a second/foreign language about blended
learning environments?

2. What are the problems experienced by teachers who teach Turkish as a second/foreign language
in blended learning environments?

Results and Discussion

Within the scope of the study, the opinions of the teachers who teach Turkish as a second/foreign
language about blended learning were investigated. The results revealed that the most differentiating
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points between traditional learning and blended learning models are teacher responsibilities, methods and
techniques used, learning outcomes, learner-teacher roles and learning materials. This is thought to be
related to the active participation of students and teachers in the blended learning environments, and the
fact that learning-teaching activities are not limited to the class hours. In the study, the diversity of
blended learning environments in terms of materials, methods and techniques was associated with the
active participation of students with different learning styles in the learning processes and the success of
them in achieving the target objectives of the course.

It is also among the results of the study that the components of blended learning have important
advantages such as providing instant and consistent feedback to students, taking individual differences
into consideration, increasing out-of-school interaction and communication, reducing learning anxiety,
increasing interest in the lesson, reinforcing and using what has been learned.

In addition, the results are remarkable that although there are some problems arising from
technical difficulties, most of the teachers think the blended learning model is suitable for teaching
Turkish to adult refugees and it should be used in all levels of education and in other courses besides
Turkish. As the underlying reason for their views on the widespread use of blended learning, teachers
emphasized the interest and ability of the young generation in using technology.

Analyzing the data on the second research question, it has been revealed that the difficulties
teachers encounter while teaching Turkish in the blended learning environment have teacher, student and
institutional dimensions; and the most common issue in all three dimensions is technical problems. These
problems include the difficulties experienced in terms of system requirements such as uploading video to
the learning management system and online homework control for teachers. In terms of students,
problems refer to situations such as not being able to have technological devices such as phones, tablets
or internet access. The most frequently mentioned technical problems for the institutions are related to the
lack of technical infrastructure of the institutions in terms of technological equipment and internet access.

Improving the institutions’ technical infrastructure to meet the minimum requirements, providing
the target audience to have sufficient technical equipment and internet access, and encouraging teachers
to follow the current developments in educational technologies are prerequisites for the effective
implementation of the blended learning model.
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